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Ikast-Brande

Kommune

Den almene boligsektors dokumentation og styringsdialog

Folgende notat er udarbejdet p@ baggrund af rapport fra Indenrigs- og socialministeriet. Rapporten
er udarbejdet af en arbejdsgruppe bestdende af repreesentanter fra ministeriet, KL, Boligselskaber-
nes Landsforening og Landsbyggefonden.

Notat
Som falge af boligaftalen af 5. november 2006 og lov nr. 490 af 12. juni 2009 blev der ivaerksat en
raekke @ndringer af almenboligloven.

Som det vaesentligste er der indfart en overordnet styringsmodel. der baserer sig p8 mal- og afta-
lestyringskoncept og som led i denne skal boligsektoren arligt indlevere en dokumentationspakke
til kommunen.

Felgende elementer skal indgd i dokumentationspakken:

1. En selvangivelse/afrapportering, hvor boligselskaberne evaluerer deres egne preestationer,
dvs. hvordan lever boligorganisationen op til egne formal og mal for almen boligvirksom-
hed.

Boligorganisationens 8rsrapport.

Regnskaber, revisionsprotokol

@konomisk afrapportering (regnskabsspgrgeskema)
Dokumentation for gennemfgrt egenkontrol/forvaltningsrevision
Relevante nggletal og analyseresultater
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Formalet med de nye regler er at sikre en mere effektiv og fremadrettet opgavelgsning i boligorga-
nisationer og kommuner. Styringen skal forbedre det lokale samarbejde om at finde Igsninger pa
de lokale udfordringer

1. Sammenfatning
Hovedelementerne i styringsmodellen er fglgende:
o Fastsattelse af formal og mélssetninger for almen boligvirksomhed
o FEtablering af proaktiv styringsdialog mellem kommune og boligorganisation
o @get fokus pﬁ brug af aftaler mellem kommune og boligorganisation til szerlige indsatser
m.v.
Styrkelse af boligorganisationernes egenkontrol
o Dokumentation af boligorganisationens virksomhed og resultater til brug for styringsdialo-
gen mellem kommune og boligorganisation (dokumentationspakke)

2. Styringsrapporten

KL udmelder at der er udarbejdet en skabelon til en styringsrapport, som boligorganisationerne
skal levere, og som skal danne grundlag for de arlige dialogmgder med kommunen sammen med
det gvrige dokumentationsmateriale.

BO
BOLIGSELSKABERNES LANDSFORENING GO DT

-1_



lkastBrande

Kommune

Formalet med styringsrapporten er, at boligorganisationen i spgrgeskemaform foretager en doku-
mentation og selv-evaluering af sin virksomhed og tilkendegiver gnsker om aftaler med kommunen
og evt. andre parter.

Styringsrapporten danner sammen med det gvrige dokumentationsmateriale udgangspunkt for sty-
ringsdialogen og dermed for kommunens vurdering af boligorganisationen og for indgdelse af afta-
ler. Styringsdialogens forlgb og konklusioner skal fremgd af den afsluttende redeggrelse, som skal
afgives af kommunen.

Styringsrapporten indeholder fglgende:

En konklusion vedrgrende m&lopfyldelse og behov for indgdelse af aftaler.

En gennemgang af forhold i boligorganisationen med udgangspunkt i lovens malsaetninger
En gennemgang af saerlige problemer

En opfglgning pa tidligere aftaler.

[e]

o

o]

Aktuelle nggletal indgdr i rapporten. Det kunne vaere aktuelt med nggletal indenfor fglgende omré-
der:

Sager ved beboerklagenzvnet

Ledige boliger

Vurderet ventetider

Fraflytningsfrekvens

Arbejdsmarkedstilknytning

byggesagshonorar

o o o o o O

Der er ligeledes tale om at det kan veere gnskeligt med benchmarking inden for sammenlignelige
boligomrader.

Derudover vil falgende nggletal indgd i afrapporteringen:

o administrationsbidrag

o dispositionsfond

o arbejdskapital

o midler til vedligeholdelse
o underskud/overskud

Regnskabsspgrgeskema
De eksisterende spgrgeskemaer revideres og nye aktuelle sporgsmal vil indgd i det fremtidige ma-
teriale, der skal afleveres som en del af dokumentationen til kommunen.

Boligorganisationernes 8rsberetning

I de geeldende regler ggr boligorganisationerne rede for den gkonomiske udvikling i boligorganisa-
tionen og dens afdelinger. Parterne foreslar at kravet til indholdet i 3rsberetningen fastholdes
uaendret i forhold til de geldende regler.

It-lgsninger
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Parterne har anbefalet at der etableres et landsdaekkende it-system til brug ved dokumentation af
diverse oplysninger.

3. Styringsmodel og behov for dokumentation
Hovedelementerne i den nye styringsmodel er fglgende;
a) Formal og styringsmalsaetninger
b) Styringsdialog
c) Aftaler mellem kommune og boligorganisation
d) Boligorganisationernes egenkontrol skal styrkes
e) Dokumentation

Ad a) der er en formé&lsbestemmelse for sektoren, der bl.a. siger, at boligorganisationen skal stille
passende boliger til rédighed for alle, som har behov for det. Endvidere er fastsat, at boligorgani-
sationen og kommen gennem etableret samarbejde skal realisere lovens malsatning, og at de i

ngdvendigt omfang skal koordinere deres indsats i det enkelte boligomrdde med relevante parter.

Ad b) Kommunen er forpligtet til at fgre dialog i form af et rligt mgde med den enkelte boligorga-
nisation om dens virksomhed (styringsdialog). Formalet med dialogmgdet er at drgfte stgrre udfor-
dringer, som boligorganisationen star overfor, og i hvilket omfang formalet efterleves. P& madet
afklares fremtidige behov for koordination og aftaleindgdelse.

Dialogen fgres pa baggrund af boligorganisationens indsendte indsendte rapport. Kommunen skaal
offentligggre en redeggrelse for den gennemfgrte styringsdialog p&8 kommunens hjemmeside.

De grundlzeggende regler for kommunens tilsyn er opretholdt, og kommunen kan bl.a. meddele
pabud.

Ad c) Parterne fastlaegger selv hvad der skal indgds aftaler om, men parterne er forpligtet til kort-
laegge behovet for aftaler og lave en kgreplan herfor.

Ad d) Parterne vil arbejde p3 at videreudvikle og styrke egenkontrollen i de almene boligorganisa-
tioner.”

Ad e) dokumentation. Styringsdialogen skal foregd pa baggrund af boligorganisationernes arlige
indsendte dokumentationsmateriale til kommunen. Materialet skal indeholde en styringsrapport,
regnskabsmateriale (regnskaber, revisionsprotokol, spgrgeskema og arsraport), og resultatet af re-
levante analyser, herunder nggletal, benchmarking og temaanalyser.

Dokumentation

I dag indsender boligorganisationerne oplysninger om gkonomiske forhold, ligesom der fremsendes
dokumentation af boligorganisationernes interne processer i form af forvaltningsrevision. Ifglge
rapporten er der behov for en opstramning og opprioritering af omradet.
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Der er i dag ikke krav om systematisk dokumentation vedrgrende boligorganisationernes strategi-
ske forhold og planlzegning. Fremover er der behov for dokumentationen opprioriteres og laagges i
faste rammer.

4. Boligorganisationens styringsrapport
Arbejdsgruppen har udarbejdet forslag til styringsrapport som boligorganisationerne skal udfylde,
og som skal danne baggrund for dialcgen med kommunen. Forslaget er vedlagt i notatet. Bilag 1.

Der er udarbejdet to forslag: et som skal udfyldes af boligorganisationer med egen boligafdeling,
hvor der er et specielt spgrgeskema for den enkelte afdeling og et forslag som skal udfyldes af ad-
ministrationsorganisationer uden egne boligafdelinger.

Forméalet med styringsrapporterne er, at boligorganisationen foretager en dokumentation og selv-
evaluering af sin virksomhed og tilkendegiver gnsker om aftaler med kommunerne.

Rapporten skal ses som en struktur/dagsorden for dialogmgdet mellem kommunen og boligorgani-
sationen.

Rapporten er bygget op af fglgende dele:

A: en konklusion

B: En gennemgang af forhold i boligorganisationen med udgangspunkt i de styringsmélsaetninger,
som vedrgrer boligorganisationen

C: En gennemgang af saerlige problemer i de enkelte afdelinger.

Det er hensigten, at boligorganisationen vurdering/evaluering star i centrum for styringsdialogen
og opsummeres i rapportens konklusion.

5. Afslutning

Boligorganisationerne har indbudt kommunerne til mgde den 14. april 2010, hvor formdlet er at
skabe fzelles forstaelse for hvilke rammer styringsformen fastszaetter for dialogen og samarbejdet
mellem boligorganisationen og kommunen fremover.

P& mgdet vil der veere mulighed for at tage en drgftelse af det fremtidige samarbejde.

Formalet med mgdet er:
At bidrage til en fzlles opfattelse af hvilke rammer styringsreformen fastsastter for dialogen og

samarheidet mellem holinaroanisationer na kammuner fremover. Der vil vasre muliahed for en kart
;amforma let med modet er:

nspl“ bidrage til en falles opfattelse af hvilke rammer styringsreformen fastsztter for dialogen og
samarbejdet mellem boligorganisationer og kommuner fremover. Der vil veere mulighed for en kort
samtale i hver kommune om hvordan man vil tage fat p3 alt det nye, samt mulighed for gensidig
nspiration kommunerne imellem.
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